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א،אאאאאא

،אאאאאאא
אאאאאאא. 
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WXאא

Abstract: 

The aim of this research is to investigate the reality of charity 

work in Makkah city in order to uncover its major problems and come 

out with recommendations to solve these problems. The research 

questions  cover the major areas of charity work that relate to its aim, 

such as the objectives, plans, programs and activities of charity 

organizations, and their available material and human resources. The 

questions also investigate the evaluation of the employees of these 

organizations and the type of services they provide their clients with, 

their cooperation and coordination with other organizations in the field, 

their levels of job satisfaction, the factors that obstruct their efficiency 

and how to deal with them to improve help provision. 

The descriptive approach is used in this research, and a 

questionnaire was used to collect the  research data from a randomly 

selected sample of (130) persons. 

Research conclusions show a statistically significant difference 

between males and females about service provision,  job satisfaction and 

recommendations to confront help provision constraints (p< 0.05). 

It was evident from the results of the study that the most 

important obstacles facing the charitable work in Makkah, from the 

viewpoint of the respondents are related to administration, financing, and 

community, with respect to the constraints of administration, the results 

of the study show that the most important phrases of the low level of 

administrative efficiency was with a mean total of (2.73) and the standard 
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אא Jאא١٤٣٦ J٢٠١٤אWY 

deviation was (1.02). As for the financing constraints, the study shows 

that the most important phrases weakness of financial resources 

amounted to a mean of (3.50) and the standard deviation was (1.31). 

Regarding the constraints of community, the results of the study 

demonstrate that the most important phrases similar bodies of the lack of 

cooperation with the associations in the community and the charity 

reached a mean (3.31) and the standard deviation was (1.12). 

The main results of the study include the importance of the 

provision of information to clients and others who are concerned with 

charity work to improve its programs and services, and allow their 

employees to participate in the construction and implementation of such 

programs and services. The study also recommends that employees of 

charity organizations should be encouraged through various types of 

financial and moral incentives that help in the creation of job satisfaction 

among them. Recommendations also include promotion of the 

employees’ professional and vocational abilities, and enhance financial 

resources through the establishment of investment projects in order to 

face the challenges of charity work and fulfill its objectives. 
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XPאא

W 

אאאאאא
אאאאאKאאא
אאא؛

،אאאאאא
אאאאאא
אאאאKאאאא

אאאא
אאאאאא
،،،،Fאאא

KE، 

אאאאאא
אא
אאאאאא

אאא،א
אאאKאא
אאאאKאאא
אא،אאאא

א،אאא
،אאKאאא
אאאאאאאא

אאאאא
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אאא
אאאאא،אאאא
אאאא

Kאאאא 

אאאאאא
אאאאאאאא
א،א،אא

אאאאKא،
،אאאאא
א،אאאאאאא،

Kאא
אאאאאאא
،אאאא،

אאאאא
Kאאאא 

אאאאאאא
אאאW

،אאא
אאא،אאא
،אאאא،א



 K 

אא Jאא١٤٣٦ J٢٠١٤אXS 

אאאאאאא
אא،אאאאא،א
אאאא،אאאא

،אFא٢٠٠٦אW١٩٩ J٢٠١אאKE
،אאאאא
אאאאאאאא
אא،אא

אאאאא
אאאאא،אא
אאאאאאאא

،،Wא،אF١٩٨٨אא،EW
،،،אF١٩٩٧אא،E

،אאFאא١٤٢٥אאאא،E
אאאWאאאאאא

،F٢٠٠٤אKE 

אאאאאא
א،אאאאא

אאאאKאא
KאאאאאKא 

  أهداف البحث :
Wאא،?אאאא?

Wאא،אאא 

 



 אאאא 

XTאא

  تساؤلات البحث : 
؟אאאא 

אאאאאאאא
؟ 

אאאאאאא
؟ 

אאאאאא
؟ 

؟אאאאא 

אאאא
אא؟ 

אאאאאא
א؟ 

אאאאאא
؟ 

אא
א؟א 

  أهمية البحث : 
١ Jאאאאא

אאאאאאא
אאאאאאא

Kאאאאא 



 K 

אא Jאא١٤٣٦ J٢٠١٤אXU 

٢ Jאאאא
Kא،א،א 

٣ Jאאאאאאאאא
Kאאא 

٤ Jאאאאא
Kאאאא 

٥ Jאאא
אאאא

אאאא
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KאאאאE
אאאאא

אאEאאאאF
אאאאא
אאאאאאא

KEאF 

אאאאא
אאאאאא
אאאאאא،א
אאא،א

Kאאא 

אאאאאאא
אאWאאKאאEאF
אאאאאאא



 אאאא 

YPאא

אאאא،אאא
Fאאא
،אאאאE

אאאאאאאא
Kאאאאאאא 

אאאאא
א،אאאא

،אאאא
אאאאאאאא
אאא،א

א،אאאא
אאא?א،אאאא

KEF?אא     

Fאא١٩٨٨אאאא?WאEא
אאאאאא?،،Wא
אאאאאא

Kאאא 

אאאאK
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،א،F١٩٩٤W١٦ J١٧KE 



 K 

אא Jאא١٤٣٦ J٢٠١٤אYS 
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א،אאא
،אא
א،אא

،Fאא١٩٩٥אW٥KE 
אא،א

?אאאאאKא
אא



 אאאא 

YTאא

אאאF?א
א،אאא١KE

אאאאאאF
א،אאאא٢אKE 

א،אא
،אאאא
אאאאא

،F١٤١٩אW٧KEאא
K?אא? 

אאאא
א،אא،אא،אא

אאאאאא
אאאא،א
אאאא

،אאאאאאאאא،א
،אאאאא،א
،אאא
א،אא،אא

،א،אFאאא٢٠٠٠W٤٤٣KE 

Wאאאא 

אאאאאאא
אאאאאא
א،אאא

אKאאאKאאאאא



 K 
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،Fאא٢٠٠٤،٢٨אKE
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FWeebאאאאאE
אא،אאאאWא
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אאא،אא
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FKirkmanאאE

،Fאא،٢٠٠٤אW٣٦KE 

 

 



 K 

אא Jאא١٤٣٦ J٢٠١٤אQPQ 

Wאאאאאא 

אאאאאאאא
א١٣١٩א،א

אאאאאאאא
אאאאאאK

אאFאא،Eא
אא،אאאא
אאאKאאאא

Fאאאאאא
،אאאאא،Eאא
אאאאא،אא
אאא،א

אאאKאא
אKאאאאא
אאאא

אאאאאאאא
אאאאאאאאא
אאאאאאא

،Fא١٤١٩W٨–١٦KEאאאא
אאאאאאא

אא،١٤٢٧א٣٦٤،
אאא

٧٤אאאאK٧٢
אאאאאא،

٥،אאאF١٤٢٧KE 



 אאאא 

QPRאא

אאא
،אאאאא؛א

אאאאא١٩٦٠א
אאא٥٤٧٣٠١٩٧٦،

אאאאFאאאא
KEאא 

אאא
אKאאאא٨٠٪

אאאא،א
א٨٣٢אא،

،אאאאאא
،אF٢٠٠٤E

אWאאאאאאא
אאא،אא

אא،אאא،א
،אאא،אאא،א
אאאא،EאאאFאאא

،אFאאא٢٠٠٤،٢٠٠٢KE 

  الإطار المنهجي للبحث :
אאאאאאא
אאאאKאאא
Kאאאאאא

Wאאאא،אא،א،א



 K 

אא Jאא١٤٣٦ J٢٠١٤אQPS 

אאא،،אאא،א،א
Kא،א 

  طبيعة البحث :
אאאאאאא

،אא
Wאאאאא 

 Jאאאא
Kאא 

 JKאא 

  نوع البحث : 
אאאאאאאא

Kא 

  المنهج المستخدم:
Fאאאאא

אאאא،אאא
،אאאאאא،א

KEאא،א 

  عينة البحث : 
אאאאא
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٢אאאאJ٩ ٠K٨٨٠ ٨٨٪ 

٣אאאJ١٠ ٠K٨٣٩ ٨٤٪ 

٤אאאJ٨ ٠K٩٣٢ ٩٣٪ 

٥אאJ٧ ٠K٧٣١ ٧٣٪ 



 אאאא 

QPVאא

אא אא


אא



א 



אא

٦אאJ٨ ٠K٨٩٠ ٨٩٪ 

٧אאאJ١٧ ٠K٩١٢ ٩١٪ 

٨אאאאא

٨ J١

א
٩ ٠K٩٤٥ ٩٥٪ 

٨ J٢


٧ ٠K٨٠١ ٨٠٪ 

٨ J٣


٨ ٠K٩٤٣ ٩٤٪ 

א٢٤ ٠K٩٥٠ ٩٥٪ 

٩אא J ١٧ ٠K٨٩٦ ٩٠٪ 

١٠



אא 

 

١٠ J١

א
٨ ٠K٩٢٤ ٩٢٪ 

١٠ J٢


٨ ٠K٨٨٣ ٨٨٪ 

١٠ J٣


٧ ٠K٩٦٢ ٩٦٪ 

א٢٣ ٠K٩٦٧ ٩٧٪ 

אאא ١٣٣ ٠K٩٣١ ٩٣٪ 

אאאא
Kא 

  تحليل البيانات :
אאאאא

אאאאאאאאSPSS V . 16K



 K 

אא Jאא١٤٣٦ J٢٠١٤אQPW 

،אאאאא
،אאאאאא
אאאא

אאאFא١٠אאE
Kאאאאא
א،אאאאאאא

אאא؛אאאא
אאאאא
אאאאא،אא

F??אאאKאF & TKE 

  الاعتبارات الأخلاقية في البحث :
אאאאאאא

אאאאאא
א،אאא،א

אאאאאאאא
Kאאא 

  حدود البحث :
אאאאאא

Kא،א 

 

 

 



 אאאא 
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אאאא אאאא 
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 ٣K٩ ٤ א

 ٢K٩ ٣ אא

א ٩ ١٠K٧ 

אא ٢٠ ٢١K٤ 

 ٢ ٣K٩ 

א ١ ٢K٩ 

אא ٣ ٤K٩ 

א ٥ ٦K٨ 

אאאא ٤ ٥K٩ 

אא ٤ ٥K٩ 

אא ٣ ٤K٩ 

א ١ ٢K٩ 

 ١K٩ ٢ אאא

אא٤ ٥ אK٩ 

 ٢ ٣K٩ 

١٠٠ ١٠٣ אK٠ 

אאF٧אאאאE
אא٢٠K٤אא٪١K٩٪

אאאאא،
אאאא،אKא 

 



 אאאא 

QQRאא

F٨אאאאאE 

אאא
אאא 

אא אא 

א ١٥ ٨٠K٧ 

 ١٣ ٦٨K٤ 

 ١١ ٦٠K٨ 

א١٠ ٥٤ אK٦ 

 ٩ ٥٠K٨ 

 ٨ ٤٥K٨ 

 ٨ ٤١K١ 

 ٧ ٣٦K١ 

 ٦ ٣٤K٧ 

 ٦ ٣٤K٧ 

 ١ ٧K٤ 

١٠٠ ٥٠٩ אK٠ 

אאF٨אאEא
אאא١٥אK٧אאא٪

א١K٤אאא٪
אאא

אאאא٥٠٩אאא
Kאאאאא 

 

 

 

 



 K 

אא Jאא١٤٣٦ J٢٠١٤אQQS 

F٩Eא 

א אא אא 

٥ ٦K٨ 

א ١١ ١٢K٧ 

א ٣٨ ٤٠K٨ 

 ١١ ١٢K٧ 

 ٣ ٤K٩ 

א١ ١ אK٠ 

 ١ ١K٠ 

 ١ ٢K٩ 

אא ١ ١K٠ 

א ١ ١K٠ 

א ١ ١K٠ 

א ١ ١K٠ 

 ١ ١K٠ 

 ٥ ٦K٨ 

 ١٠ ١١K٧ 

 ١ ١K٠ 

 ١ ١K٠ 

א ١ ١K٠ 

١٠٠ ١٠٣ אK٠ 

אאF٩אאE
אא٣٨אK٨אא٪،١K٠٪

אאא
،אאא

Kא 



 אאאא 

QQTאא

F١٠Eאאאא 

אא אא אא 

٢_١ ٢٧ ٢٨K٢ 

٤_٣א ١٩ ٢٠K٤ 
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 ٥ Jאא 

א


א 

א 
א

 
א א

א
א

אא
א 

א


א
 

٪ 

א


א
 

٪ 

א


א
 

٪ 

א


א
 

٪ 

א


א
 

٪ 

١
אאאא

Kאא 
 J J  J J ١٠٩K٤٣٤١ ٪٧K٥٠٤٨٪٧K٤٪٥K٠ ٣٩K٦٦ 

٢
אאאא

Kא 
١ ١K٦ ٧٪٠K٢٢٢١ ٪٨K٣٣٣٢٪٤K٤٠٣٨٪٠K٤٪٨K٠ ٠١K٩٩ 

٣
אא

Kא 
٤ ٤K١٠٩٪٠K٢٤٢٣ ٪٩K٣٧٣٦٪٨K٢٦٢٥٪٦K٣٪٧K١ ٧٠K٠٨ 

٤
אאא

אאא
Kאא 

٣ ٤K١٣١٢٪٩K٣٥٣٤٪٧K٣٠٢٩٪٣K٢٠١٩٪٤K٣٪٦K١ ٤٨K٠٧ 

٥
אאא

Kא 
١٧١٦K١٩١٨٪٥K١٨١٧٪٤K٢٥٢٤٪٥K٢٤٢٣٪٣K٣٪٣K١ ١٩K٤١ 

٦
א
א 

٢ ٢K٨ ٨٪٠K١٥١٥ ٪٠K٣٢٣٢٪٠K٤٣٤٣٪٠K٤٪٠K١ ٠٦K٠٤ 

٧
אאאא

Kא 
٥ ٦K١٣١٢٪٩K٣٢٣١٪٩K٣٣٣٢٪٧K١٧١٦٪٧K٣٪٨K١ ٤٢K١٠ 
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אאאאאWא
F٣Kא٤٢אEF١K١٠KE 
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א


א 

א 
א

 
א א

א
א

אא
א 

א


א
 

٪ 

א


א
 

٪ 

א


א
 

٪ 

א


א
 

٪ 

א


א
 

٪ 

١
אאא

Kאאאא 
٨ ٨K١٠١٠٪٠K٣٣٣٣٪٠K٢٨٢٨٪٠K٢١٢١٪٠K٣٪٠K١ ٤٤K١٧ 

٢
אאא
אאאא

Kא 

٦ ٧K٥ ٥٪٩K٢٨٢٧٪٠K٤١٤٠٪٧K٢٠١٩٪٦K٣٪٨K١ ٦١K٠٨ 

٣
אאא

אאא 
٣٤٣٤K٣١٣١٪٧K١٤١٤٪٦K١٤١٤٪٣K٥ ٥٪٣K٢٪١K١ ٢٣K٢٢ 

٤
אא

K 
١٢١٢K٣٢٣٣٪٤K٢٥٢٥٪٠K١٨١٨٪٨K١٠١٠٪٦K٢٪٣K١ ٨١K١٨ 

٥
אאא

Kא 
١٢١٢K٢٩٢٩٪٠K٢٣٢٣٪٠K٢٣٢٣٪٠K١٣١٣٪٠K٢٪٠K١ ٩٦K٢٤ 

٦
אאאאאא

א 
١٣١٣K٢٤٢٤٪١K٣٠٣٠٪٢K٢٥٢٥٪٣K٧ ٧٪٣K٢٪١K١ ٨٩K١٤ 

٧
אא

Kאאא 
١٢١٢K٢١٢٢٪٦K٢١٢٢٪١K٢٦٢٧٪١K١٥١٥٪٤K٣٪٨K١ ١٢K٢٨ 

٨
אאא

Kא 
٣ ٤K٤ ٥٪٩K٢٣٢٢٪٩K٤٥٤٤٪٥K٢٥٢٤٪١K٣٪٥K١ ٨٠K٠٠ 

Fא١٩אאE
א،אאאא
אאאאאאWאא

KאF٤K٣٣FאאE١K١٧W،E
אאאאאא

Fאאא٣אK٦١אאE



 אאאא 
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F١K٠٨אW،Eאאא
Fאא٢אK٢٣FאאE١K٢٢،E

אאאWאאא
Fאא٣אK٨٠EFאא١K٠٠KE 

F٢٠Eאאא 

 
٧ Jאא

א 


א


 


 

 
א
א

אא
א 

א


א
٪ 

א


א

٪ 

א


א

٪ 

א


א

٪ 

א


א

٪ 

١ Kאאא١٤١٣K٩٨٪٩K٣١٣٠٪٩K٢٣٢٢٪٧K٢٤٢٣٪٨K٣٪٨K١ ٣٤K٣١ 

٢ Kאא ٧ ٨K٢٠١٩٪٩K٣٠٢٩٪٨K٢٨٢٧٪٧K١٥١٤٪٧K٣٪٩K١ ٢٢K١٦ 

٣ Kאאא ٧ ٨K٢١٢٠٪٨K٣٧٣٦٪٦K٢٦٢٥٪٣K١٠٩٪٥K٣ ٪٨K١ ٠٩K٠٨ 

٤ Kאאא ٨ ٩K٢٨٢٧٪٨K٣٧٣٦٪٥K٢١٢٠٪٣K٦ ٧٪٦K٢ ٪٩K١ ٨٩K٠٥ 
٥ Kאא ١١١٠K٢٥٢٤٪٩K٢٨٢٧٪٨K٢٢٢١٪٧K١٥١٤٪٨K٣٪٩K١ ٠٥K٢٣ 

٦ Kאאאא٧ ٨ אK٢٧٢٦٪٨K٣٧٣٦٪٥K٢٢٢١٪٣K٧ ٨٪٦K٢ ٪٨K١ ٩٥K٠٦ 

٧ 
אא

K 
١٤١٣K٣٠٢٩٪٧K٣٣٣٢٪٤K١٩١٨٪٤K٥ ٦٪٦K٢ ٪٩K١ ٧٤K١٠ 

٨ 
אאא

Kא 
٢١٢٠K٤٣٤٢٪٦K٢٣٢٢٪٢K٨ ٩٪٥K٥ ٦ ٪٨K٢ ٪٩K١ ٣٧K٠٩ 

٩ Kאאאאא ٦ ٧K٩٨٪٩K٣١٣٠٪٨K١٨١٧٪٤K٣٧٣٦٪٦K٣٪٣K١ ٦٨K٢٤ 

١٠
א

Kאא 
٦ ٦K١٧١٧٪١K٣٢٣٢٪٢K٢٩٢٩٪٣K١٥١٥٪٣K٣٪٢K١ ٣٠K١١ 

١١Kא ١١١١K٢٣٢٣٪٠K١٧١٧٪٠K٢٣٢٣٪٠K٢٦٢٦٪٠K٣٪٠K١ ٣٠K٣٧ 

١٢Kאאא ٨ ٩K٧٦٪٩K٢٦٢٥٪٩K٢٣٢٢٪٧K٣٦٣٥٪٨K٣٪٦K١ ٦٩K٢٧ 

١٣Kאא ١١١٠K٢٤٢٣٪٨K٢٠١٩٪٥K١٤١٣٪٦K٣٣٣٢٪٧K٣٪٤K١ ٣٣K٤٢ 

١٤Kאאא٤٤٤٤ אK٣٤٣٤٪٤K١٧١٧٪٣K٣ ٣٪٢K١ ١ ٪٠K١ ٪٠K٠ ٨٢K٩٠ 

١٥Kאאא١٨١٨ אK٤٠٤٠٪٤K٢٣٢٣٪٨K٨ ٨٪٥K٩ ٩ ٪٢K٢ ٪٢K١ ٤٩K١٦ 

١٦
אאא

Kא 
١٥١٤K٣١٣٠٪٩K٢١٢٠٪٧K١٥١٤٪٨K١٩١٨٪٩K٢٪٨K١ ٩٢K٣٥ 

١٧Kאאאאא١٤١٤אK٢٨٢٨٪٠K٢٠٢٠٪٠K٢٤٢٤٪٠K١٤١٤٪٠K٢٪٠K١ ٩٦K٢٩ 
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א،אאאא

FKאאאWא٤אK٣٤E



 K 

אא Jאא١٤٣٦ J٢٠١٤אQRS 

אאF١K٣١אאW،E
F٣K٢٢FאאE١K١٦אאW،E

Fא٢K٨٩FאאE١K٠٥אא،E
אאWאFאאאא٢K٩٦E

Fאא١K٢٩KE 

٨ JWאאאאא 
F٢١Eאאאאא 

 ٨ J١Wא J 


א




 
 

א
א

אא
א

א


א
 

٪ 

א


א
 

٪ 

א


א
 

٪ 

א


א
 

٪ 

א


א
 

٪ 

١ Kאאא ١٠١٠K٣١٣١٪٢K٣٨٣٨٪٦K١٣١٣٪٨K٦ ٦٪٣K٢ ٪١K١ ٧٣K٠٢ 

٢ Kאאאאאא١٢١٢אK٣٢٣٢٪٢K٢٦٢٦٪٧K٢٠٢٠٪٥K٨ ٨٪٤K٢ ٪٢K١ ٨٠K١٥ 

٣ Kאאאא ١٠١٠K٣٤٣٥٪٤K٢٦٢٧٪٤K١٦١٦٪١K١٠١٠٪٧K٢٪٤K١ ٨١K١٥ 

٤ Kאאא١١١١K٣١٣١٪٠K٣٦٣٦٪٠K١٤١٤٪٠K٨ ٨٪٠K٢ ٪٠K١ ٧٧K٠٨ 

٥ 
אאאא

Kאא 
١٠١٠K٣٠٣٠٪٣K٣٣٣٤٪٩K١٣١٣٪٠K١١١١٪٤K٢٪٣K١ ٨٥K١٤ 

٦ 
אאאאא

Kא 
١٥١٥K٣٢٣٣٪٦K٢٥٢٦٪٣K١٣١٣٪٠K١١١١٪٥K٢٪٥K١ ٧٢K٢٢ 

٧ Kאאאא ١٥١٤K٥٠٤٩٪٩K٢١٢٠٪٥K١٠٩٪٨K٥ ٥ ٪٩K٢ ٪٠K١ ٤١K٠٢ 

٨ Kאאאא ١٥١٥K٣٢٣٢٪٢K٣٦٣٦٪٣K٩ ٩٪٤K٧ ٧ ٪١K٢ ٪١K١ ٦١K٠٨ 

٩ 
אאא

Kאאא 
٦ ٦K٢٩٢٩ ٪١K٣٥٣٥٪٦K١٥١٥٪٧K١٣١٣٪٣K٣٪٣K١ ٠٠K١١ 

Fא٢١אאאאE
،אאאאא

FאאאWאא٢אK٧٣E
אאF١K٠٢אאאאאאאW،E

F٢K٨٠FאאE١K١٥אW،E



 אאאא 

QRTאא

Fאאא٢K٨١FאאE١K١٥،E
אאאאאאאW

Fא٣אK٠٠FאאE١K١١KE 
F٢٢Eאאאא 

 ٨ J٢W J 


א




 
 

א
א

אא
א

א


א
 

٪ 

א


א
 

٪ 

א


א
 

٪ 

א


א
 

٪ 

א


א
 

٪ 

١ Kאאא ١٠١٠K١٣١٣٪٠K٢٣٢٣٪٠K٢٥٢٥٪٠K٢٩٢٩٪٠K٣٪٠K١ ٥٠K٣١ 

٢ Kא ١٢١٢K١٤١٤٪١K٢٢٢٢٪١K٢٥٢٥٪٢K٢٦٢٦٪٣K٣٪٣K١ ٣٩K٣٤ 

٣ 
אא

Kא 
٢١٢١K٤٤٤٤٪٢K١٩١٩٪٤K٦ ٦٪٢K٩ ٩ ٪١K٢ ٪١K١ ٣٧K١٦ 

٤ 
אאא

Kא 
١٠١٠K٢١٢١٪٣K١٧١٧٪٦K٢٤٢٤٪٥K٢٥٢٥٪٧K٣٪٨K١ ٣٤K٣٥ 

٥ Kאא٤٥٤٥ אK٣٩٣٩٪٩K٥ ٥٪٨K١ ١ ٪١K٨ ٨ ٪٠K١ ٪٢K١ ٨٦K١٣ 

٦ 
אאא

Kאאא 
١٣١٣K٣١٣١٪١K٣٣٣٣٪٣K١٥١٥٪٣K٧ ٧٪٢K٢ ٪١K١ ٧٢K١٠ 

٧ 
אא

Kא 
١٤١٤K٣٢٣٢٪٠K١٩١٩٪٠K١٧١٧٪٠K١٨١٨٪٠K٢٪٠K١ ٩٣K٣٤ 

  

אF٢٢אאאE
אא،אאא

אאאWFאאא٣K٥٠אאE
F١K٣١E،WFא٣K٣٩אאE
F١K٣٤E،Wאאא
F٢K٣٧FאאE١K١٦EWאאאW

Fאא٢אK٩٣אאE
F١K٣٤KE 

  



 K 

אא Jאא١٤٣٦ J٢٠١٤אQRU 

F٢٣Eאאאא 

٨ J٣W J 





א 




 
 

א
א

אא
א 

א


א
 

٪ 

א


א
 

٪ 
א


א

 
٪ 

א


א
 

٪ 

א


א
 

٪ 

١
אא

אאא 
٥ ٥K١٦١٦٪١K٤٠٤٠٪٣K١٨١٨٪٨K١٩١٩٪٤K٣٪٤K١ ٣١K١٢ 

٢
אאא

Kא 
٣ ٣K١٧١٦٪٠K٣٥٣٤٪٨K١٩١٨٪٧K٢٧٢٦٪٨K٣٪٧K١ ٥٠K١٥ 

٣
א

Kאא 
٣ ٣K١٠٩٪٠K٣١٣٠٪٩K٣٢٣١٪٧K٢٥٢٤٪٧K٣٪٨K١ ٦٥K٠٥ 

٤
אאאא

אא 
٤ ٤K١٥١٤٪٠K٢٩٢٨٪٩K٢٦٢٥٪٧K٢٧٢٦٪٧K٣٪٧K١ ٥٦K١٥ 

٥
אא

Kאא 
٢ ٣K٨ ٩٪٩K٢٤٢٣٪٨K٢٥٢٤٪٥K٤١٤٠٪٥K٣٪٢K١ ٩٠K١٢ 

٦
אא

Kאאא 
٣ ٣K١٠١٠٪٠K٢٨٢٨٪٠K٢٨٢٨٪٠K٣١٣١٪٠K٣٪٠K١ ٧٤K١٠ 

٧
אאא

אאא 
٣ ٤K١٤١٣٪٩K٢٦٢٥٪٧K٣٦٣٥٪٥K٢٢٢١٪٣K٣٪٦K١ ٥٧K٠٩ 

٨
א

Kאא 
٢ ٢K١٠٩٪٠K٢٩٢٨٪٨K٣٨٣٧٪٤K٢٣٢٢٪٣K٣٪٥K٠ ٦٩K٩٩ 

אF٢٣אאאE
א،אאאא

אאאWאאאאא
F٣K٣١FאאE١K١٢E،Wא

Fאא٣אK٥٠FאאE١K١٥E،
Wאאא
F٣K٥٦FאאE١K١٥E،אאאW

Fאא٣אK٦٩אאE
F٠K٩٩KE 
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א


א
א 

א
 

א א
א
א

אא
א

א


א
 

٪ 
א


א

 
٪ 

א


א
 

٪ 

א


א
 

٪ 

א


א
 

٪ 

١ 
אאא

Kא 
٤ ٤K٤ ٤٪٠K١١١٠٪٠K٤٠٣٩٪٩K٤٢٤١٪٦K٤٪٦K١ ١١K٠٢ 

٢ KKאא ٠ ٠K١ ١٪٠K١٠٩٪٠K٢٣٢٢٪٩K٦٧٦٦٪٨K٤٪٣K٠ ٥٤K٧١ 

٣ 
אא

Kא 
٠ ٠K٢ ٢٪٠K٥ ٦٪٠K٢٨٢٧٪٩K٦٦٦٤٪٥K٤٪٧K٠ ٥٥K٧٠ 

٤ Kאאאא٠ ٠K٠ ٠٪٠K٧ ٨٪٠K٢٨٢٧٪٩K٦٥٦٤٪٧K٤٪٤K٠ ٥٦K٦٤ 

٥ 
אאאא

Kא 
٢ ٢K٧ ٧٪٠K١٣١٣٪١K٣١٣١٪١K٤٦٤٦٪٣K٤٪٥K١ ١٣K٠٣ 

٦ 
אא

Kאא 
٠ ٠K٠ ٠٪٠K٥ ٥٪٠K٢٧٢٦٪٠K٦٩٦٨٪٧K٤٪٣K٠ ٦٣K٥٨ 

٧ Kאא ٠ ٠K٠ ٠٪٠K٤ ٤٪٠K٣٥٣٤٪٠K٦٢٦١٪٧K٤٪٤K٠ ٥٧K٥٧ 

٨ 
א

אאא 
٢ ٢K١ ١٪٠K٧ ٧٪٠K٢٦٢٦٪٠K٦٤٦٤٪٠K٤٪٠K٠ ٤٩K٨٣ 

٩ Kאאאאא ٠ ٠K٠ ٠٪٠K٥ ٦٪٠K٢١٢٠٪٩K٧٤٧٣٪٨K٤٪٣K٠ ٦٧K٥٨ 

١٠ אאא ١ ١K٢ ٢٪٠K٢ ٢٪٠K٢٣٢٣٪٠K٧١٧١٪٢K٤٪٧K٠ ٦٣K٧٢ 

١١ אא ٣ ٣K٧ ٧٪٠K١٦١٦٪٠K٢٣٢٣٪٠K٥١٥١٪٠K٤٪٠K١ ١٢K١٠ 

١٢ 
אאא

Kאאאאא 
٠ ٠K٣ ٣٪٠K٢ ٢٪٠K١٧١٦٪٠K٧٩٧٨٪٨K٤٪٢K٠ ٧٠K٦٦ 

١٣ 

אא
אאאאא

Kאא 

١ ١K١ ١٪٠K٥ ٥٪٠K١٨١٨٪١K٧٤٧٤٪٢K٤٪٧K٠ ٦٥K٧٢ 

١٤ 

אאאאאא
אאאאאא

Kא 

٠ ٠K١ ١٪٠K٤ ٤٪٠K٢٣٢٢٪٠K٧٣٧٢٪٨K٤٪٣K٠ ٦٦K٦٠ 

١٥ Kאאאאא٠ ٠ אK١ ١٪٠K٤ ٤٪٠K٢٢٢٢٪٠K٧٢٧٢٪٢K٤٪٧K٠ ٦٧K٦١ 

١٦ 
אאאא

Kאא 
٠ ٠K٠ ٠٪٠K٣ ٣٪٠K٢٦٢٥٪٠K٧٢٧١٪٧K٤٪٣K٠ ٦٨K٥٣ 

١٧ Kאאא٦ ٧K٦ ٧٪٩K١٧١٦٪٩K١٩١٨٪٨K٥١٥٠٪٨K٣٪٥K١ ٩٩K٢٦ 

אF٢٤אאE
אאאאאא



 K 

אא Jאא١٤٣٦ J٢٠١٤אQRW 

אאא،Wאא
Fאא٤K١١אאE

F١K٠٢E،אא
F٤K٥٤FאאE٠K٧١E،Wא

Fאא٤K٥٥אאE
F٠K٧٠E،אאאWאא

Fא٣K٩٩FאאE١K٢٦KE 

١٠ JאאW 
F٢٥Eאאאאא

א 

 ١٠ J١Wא J 




א



 

 
א
א

אא
א

א


א
 

٪ 

א


א
 

٪ 

א


א
 

٪ 

א


א
 

٪ 

א


א
 

٪ 

١Kאאאאאא٢ ٢ אK٣ ٣٪٠K١٢١٢٪٠K٤٥٤٥٪١K٣٧٣٧٪٥K٤٪٤K٠ ١٣K٨٩ 

٢אאאאאאאK ١ ١K٤ ٤٪٠K١٥١٥٪١K٣٩٣٩٪٣K٣٩٣٩٪٨K٤٪٨K٠ ١٣K٨٩ 

٣Kאאאא ٤ ٤K٥ ٥٪١K١٧١٧٪١K٣٥٣٥٪٣K٣٧٣٧٪٧K٣٪٨K١ ٩٨K٠٦ 
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אאא

Kאא 
٤ ٤K٥ ٥٪٢K٢٣٢٤٪٢K٢٧٢٨٪٠K٣٧٣٨٪١K٣٪٥K١ ٩٢K١٠ 

٢ 
אאאא

Kאאאא 
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٣ 
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Kא 
٣ ٣K٩ ٩٪١K٢٣٢٣٪٢K٢٤٢٤٪٥K٣٩٣٩٪٥K٣٪٨K١ ٨٩K١٣ 

٤ 
אא

Kאא 
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٥ 
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אKא 
٥ ٥K١٣١٣٪٢K٢١٢١٪٤K١٧١٧٪٦K٤١٤٢٪٥K٣٪٣K١ ٧٨K٢٧ 

٦ 

אאאא
אאא

Kאאאא 

٤ ٤K٩ ٩٪١K١٩١٩٪٢K٢٥٢٥٪٤K٤١٤١٪٥K٣٪٨K١ ٩٢K١٦ 

٧ 
אא

אאא 
٢ ٢K٩ ٩٪٠K١٩١٩٪٢K٢٩٢٩٪٤K٣٩٣٩٪٦K٣٪٨K١ ٩٦K٠٧ 

אF٢٧אאאE
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Fאאא٣K٩٢FאאE١K١٠E،
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F٢٨EאאאEFא 

  אN 
א
א 

אאאt 

א 

א

אאאא
٤ ٧٥K٠٤١٥ K٧١٠٧٦ 

K٠ ١٠١ ١٩٠K٨٥٠ 
 ٤ ٢٨K٠١٣١ K٥٧١٢٣ 

אאאא 
٣ ٧٥K٨١٣٤ K٧٦١٦١ 

 JK٠ ١٠١ ٨٠٥K٤٢٣ 
 ٣ ٢٨K٩٤٦١ K٦٩٧٨١ 

אאא  
٣ ٧٤K٥٦١٤ K٧٥٣٥٢ 

 J١K٠ ٢١٥١٠٠K٢٢٧ 
 ٣ ٢٨K٧٥٣٦ K٥٨٩٧٨ 

אא 
٣ ٧٥K٩٤٧٦ K٨٣٣١٠ 

 J١K٠ ٦٣٦١٠١K١٠٥ 
 ٤ ٢٨K٢٣٢١ K٦٣٥٢٤ 

אא 
٣ ٧٥K٦١٢٨ K٦٣٤٤٥ 

 J٣K٠ ٧٨٠١٠١K٠٠٠ 
 ٤ ٢٨K١٢٦٧ K٥٥٣٢٩ 

אא 
٣ ٧٥K٠٩٨١ K٩٣٤٠٠ 

 JK٠ ١٠١ ٤٢٦K٦٧١ 
 ٣ ٢٨K١٨١١ K٧١٣٠١ 

א 
٢ ٧٥K٩٥٨٥ K٧٨٢٨١ 

 J١K٠ ٣٦٤١٠١K١٧٦ 
 ٣ ٢٨K١٩٥٧ K٧٩٢٦٥ 

א  
٣ ٧٤K٠٤٢٤ K٨٠٠٤٣ 

 JK٠ ١٠٠ ٧٦٧K٤٤٥ 
 ٣ ٢٨K١٦٩٣ K٥٧٢٢٣ 

אא   
٤ ٧٤K٤١٤٣ K٥٢٨٣٣ 

 J٢K٠ ٥٤٩١٠٠K٠١٢ 
 ٤ ٢٨K٦٨٧٠ K٣٢٥٧٧ 

אא  
٣ ٧٤K٩٠٧٥ K٨١٢٣٠ 

 J٢K٠ ٠٩٤٩٩K٠٣٩ 
 ٤ ٢٧K٢٨٢٣ K٧٤٨٨٩ 
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אא Jאא١٤٣٦ J٢٠١٤אQSS 

F٣١EאאאEFא 

אא א 

א 


א 


א 

F 

א 

אאאא
 

א ٣K٤ ٤١٦ K١ ٨٥٤K٠ ٩٥٦K١٠٧ 

אא ٤٢K٩٨ ٧٩٤ K٤٣٧   

٤٦ אK١٠٢ ٢١٠    

אאאא 

א ٢K٤ ٢٥٨ K١ ٥٦٤K٠ ٠٢١K٤٠٠ 

אא ٥٤K٩٨ ١٧٣ K٥٥٣   

٥٦ אK١٠٢ ٤٣٠    

אאא 

א ٦K١ ٤ ٣٨٩K٣ ٥٩٧K٠ ٤٢٧K٠١٢ 

אא ٤٥K٩٧ ٢٠٢ K٤٦٦   

٥١ אK١٠١ ٥٩١    

אא 

א ٣K٤ ١٤٢ K١ ٧٨٦K٠ ٢٦٧K٢٨٨ 

אא ٦٠K٩٨ ٧٦٤ K٦٢٠   

٦٣ אK١٠٢ ٩٠٦    

אא 

١ אK٤ ٩٤١ K١ ٤٨٥K٠ ١٤٦K٣٤٠ 

אא ٤١K٩٨ ٤٩٥ K٤٢٣   

٤٣ אK١٠٢ ٤٣٦    

אא 

א ٩K٢ ٤ ٠٤٢K٣ ٢٦١K٠ ١٩٣K٠١٦ 

אא ٦٩K٩٨ ٣٧٨ K٧٠٨   

٧٨ אK١٠٢ ٤٢٠    

א 
א ٣K١ ٤ ٩٩٩K١ ٠٠٠K٠ ٦٤٨K١٦٨ 

אא ٥٩K٩٨ ٤٥٩ K٦٠٧   

٦٣ אK١٠٢ ٤٥٨    

א 

א ٣K٤ ٠٣٣ K١ ٧٥٨K٠ ٣٩٠K٢٤٣ 

אא ٥٢K٩٧ ٩٠٦ K٥٤٥   

٥٥ אK١٠١ ٩٣٩    

אא 
א ١K٤ ٧٨٩ K١ ٤٤٧K٠ ٨٨٩K١١٨ 

אא ٢٢K٩٧ ٩٦٣ K٢٣٧   

٢٤ אK١٠١ ٧٥٢    

אא 
א ٥K١ ٤ ٦٠٦K٢ ٤٠١K٠ ٢٤٥K٠٧٠ 

אא ٥٩K٩٦ ٩٢٢ K٦٢٤   

٦٥ אK١٠٠ ٥٢٧    

  

Fא٣١Eא
אאאאאא

Kאאא 



 אאאא 

QSTאא

F٣٢EאאאEFא 

אא א א אאF א

אאאא
א K٢ ٨١٨ K٤٠٩ K٩٠٢٠K٤٠٩ 

אא٤٥K١٠٠ ٣٩١ K٤٥٤   

٤٦ אK١٠٢ ٢١٠    

אאאא 
א K٢ ٧٣٤ K٣٦٧ K٦٥٩٠K٥١٩ 

אא٥٥K١٠٠ ٦٩٦ K٥٥٧   

٥٦ אK١٠٢ ٤٣٠    

אאא 

א ٢K١ ٢ ٦٧٠K٢ ٣٣٥K٧٠٢٠K٠٧٢ 

אא٤٨K٩٩ ٩٢١ K٤٩٤   

٥١ אK١٠١ ٥٩١    

אא 
א ٣K١ ٢ ٦٠٧K٢ ٨٠٣K٩٩١٠K٠٥٥ 

א٦٠אK١٠٠ ٢٩٩ K٦٠٣   

٦٣ אK١٠٢ ٩٠٦    

אא 

א ٣K١ ٢ ٠٦٩K٣ ٥٣٤K٨٠١٠K٠٢٦ 

אא٤٠K١٠٠ ٣٦٨ K٤٠٤   

٤٣ אK١٠٢ ٤٣٦    

אא 

א ٣K١ ٢ ٦٦٩K٢ ٨٣٥K٤٥٤٠K٠٩١ 

אא٧٤K١٠٠ ٧٥١ K٧٤٨   

٧٨ אK١٠٢ ٤٢٠    

א 

א ١K٢ ١٥٢ K٥٧٦ K٩٢٥٠K٤٠٠ 

אא٦٢K١٠٠ ٣٠٦ K٦٢٣   

٦٣ אK١٠٢ ٤٥٨    

א 

 

א ١K٢ ٢٧٤ K١ ٦٣٧K١٥٣٠K٣٢٠ 

אא٥٤K٩٩ ٦٦٦ K٥٥٢   

٥٥ אK١٠١ ٩٣٩    

אא 

א K٢ ٠٢٩ K٠١٥ K٠٥٨٠K٩٤٣ 

אא٢٤K٩٩ ٧٢٣ K٢٥٠   

٢٤ אK١٠١ ٧٥٢    

אא 
א K٢ ٩٧٦ K٤٨٨ K٧٤١٠K٤٧٩ 

אא٦٤K٩٨ ٥٥١ K٦٥٩   

٦٥ אK١٠٠ ٥٢٧    

Fא٣٢אE
Kאאא 



 K 

אא Jאא١٤٣٦ J٢٠١٤אQSU 

F٣٣EאאאEFא 

א א אאאF א

אאאא
א٣K١ ٣ ٠٨١K٢ ٠٢٧K٣٨٠٠K٠٧٤ 

אא٤١K٩٧ ٨٥٢ K٤٣١   

٤٤ אK١٠٠ ٩٣٢    

אאאא 

א٢K٣ ٤٢٠ K١ ٨٠٧K٤٦٦٠K٢٢٩ 

אא٥٣K٩٧ ٣٩٤ K٥٥٠   

٥٥ אK١٠٠ ٨١٤    

אאא 

אK٣ ٥٦٣ K١٨٨ K٣٦١٠K٧٨٢ 

אא٤٩K٩٦ ٩٦٥ K٥٢٠   

٥٠ אK٩٩ ٥٢٨    

אא 

א٣K١ ٣ ٢١٧K١ ٠٧٢K٧٥٤٠K١٦١ 

אא٥٩K٩٧ ٣١٥ K٦١١   

٦٢ אK١٠٠ ٥٣٢    

אא 

א٢K٣ ٠٤٤ K١ ٦٨١K٦١٦٠K١٩١ 

אא٤٠K٩٧ ٩٠٠ K٤٢٢   

٤٢ אK١٠٠ ٩٤٤    

אא 

אK٣ ٣٩٤ K١٣١ K١٦٥٠K٩٢٠ 

אא٧٧K٩٧ ٢٣٣ K٧٩٦   

٧٧ אK١٠٠ ٦٢٧    

א 

אK٣ ١٢٦ K٠٤٢ K٠٦٩٠K٩٧٦ 

אא٥٩K٩٧ ١٥١ K٦١٠   

٥٩ אK١٠٠ ٢٧٧    

א 

א٢K٣ ٧٥٧ K١ ٩١٩K٨١٤٠K١٥٠ 

אא٤٨K٩٦ ٦٣٧ K٥٠٧   

٥١ אK٩٩ ٣٩٤    

אא 

אK٣ ٢٨٦ K٠٩٥ K٣٩٨٠K٧٥٥ 

אא٢٣K٩٦ ٠١٥ K٢٤٠   

٢٣ אK٩٩ ٣٠٢    

אא 

א١K٣ ٠٦٥ K٣٥٥ K٥٢٨٠K٦٦٤ 

אא٦٣K٩٥ ٨٥٨ K٦٧٢   

٦٤ אK٩٨ ٩٢٣    
  

Fא٣٣אE
Kאא 



 אאאא 

QSVאא

F٣٤EאאאEFא 

אאא א א א

א 

F 

א

אאאא
א ٢K٤ ٦٣١ K١ ٦٥٨K٤٣٠٠K٢٣٠

אא٤٠K٨٩ ٩٢٤ K٤٦٠   

٤٣ אK٩٣ ٥٥٥    

אאאא 
א ٢K٤ ٣٠٨ K٥٧٧ K٩٧٩٠K٤٢٣

אא٥٢K٨٩ ٤٧٨ K٥٩٠   

٥٤ אK٩٣ ٧٨٦    

אאא 
א ٢K٤ ٩٦٠ K١ ٧٤٠K٤١٦٠K٢٣٥

אא٤٥K٨٨ ٩٩١ K٥٢٣   

٤٨ אK٩٢ ٩٥١    

אא 
א ١K٤ ١٣١ K٢٨٣ K٤٢٦٠K٧٩٠

אא٥٩K٨٩ ٠٩٧ K٦٦٤   

٦٠ אK٩٣ ٢٢٩    

אא 
א ٢K٤ ٩٦٨ K١ ٧٤٢K٧٥٤٠K١٤٥

אא٣٧K٨٩ ٦٦٣ K٤٢٣   

٤٠ אK٩٣ ٦٣١    

אא 
א ٢K٤ ٨٨٥ K٧٢١ K٩٢٢٠K٤٥٥

אא٦٩K٨٩ ٦٥٣ K٧٨٣   

٧٢ אK٩٣ ٥٣٨    

א 

א ٢K٤ ٣٢٨ K٥٨٢ K٨٧٦٠K٤٨٢
אא٥٩K٨٩ ١٢٨ K٦٦٤   

٦١ אK٩٣ ٤٥٦    

א 
א ٤K١ ٤ ٢٩٢K٠٧٣١K٩٣٩٠K١١١

אא٤٨K٨٨ ٧١٠ K٥٥٤   

٥٣ אK٩٢ ٠٠٣    

אא 

٢ אK٤ ٥٣٧ K٢ ٦٣٤K٦٣٩٠K٠٣٩
אא٢١K٨٨ ١٤٤ K٢٤٠   

٢٣ אK٩٢ ٦٨٠    

אא 
א ٣K٤ ٠٥٤ K١ ٧٦٤K١٢٥٠K٣٥٠

אא٥٩K٨٧ ٠٤٥ K٦٧٩   

٦٢ אK٩١ ٠٩٩    
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אאאאא

Kאאאאא 



 K 

אא Jאא١٤٣٦ J٢٠١٤אQSW 

F٣٥EאEFאאא 

אאאא
א 

א 

א 


א 


א 

F 

א 

אאאא 

א ٣K٦ ٥٢٠ K١ ٥٨٧K٣٠٢٠K٢٦٤ 

אא ٤١K٩٣ ٨٩٤ K٤٥٠   

٤٥ אK٩٩ ٤١٥    

אאאא 

א ١٠K١ ٦ ٣٠٦K٣ ٧١٨K٤٩٣٠K٠٠٤ 

אא ٤٥K٩٣ ٧٣٧ K٤٩٢   

٥٦ אK٩٩ ٠٤٣    

אאא 

א ٣K٦ ٥٩٤ K١ ٥٩٩K١٦١٠K٣٣٤ 

אא ٤٧K٩٢ ٤٥٢ K٥١٦   

٥١ אK٩٨ ٠٤٦    

אא 

א ٦K١ ٦ ٨٣١K١ ١٣٩K٨٨٩٠K٠٩١ 

אא ٥٦K٩٣ ٠٦٤ K٦٠٣   

٦٢ אK٩٩ ٨٩٦    

אא 

א ٢K٦ ٦١١ K١ ٤٣٥K٠٤٩٠K٣٩٩ 

אא ٣٨K٩٣ ٥٩٥ K٤١٥   

٤١ אK٩٩ ٢٠٦    

אא 

א ٢K٦ ٠٩٧ K٣٤٩ K٤٢٩٠K٨٥٨ 

אא ٧٥K٩٣ ٧٣١ K٨١٤   

٧٧ אK٩٩ ٨٢٨    

א 

א K٦ ٩٦٢ K١٦٠ K٢٤٠٠K٩٦٢ 

אא ٦٢K٩٣ ٢٢٧ K٦٦٩   

٦٣ אK٩٩ ١٨٩    

א 

א ١K٦ ١٢٧ K١٨٨ K٣١٧٠K٩٢٦ 

אא ٥٤K٩٢ ٤٤٣ K٥٩٢   

٥٥ אK٩٨ ٥٧٠    

אא 

א ١K٦ ٧١٥ K١ ٢٨٦K١٦٠٠K٣٣٥ 

אא ٢٢K٩٢ ٦٨٣ K٢٤٧   

٢٤ אK٩٨ ٣٩٨    

אא 

א ٧K١ ٦ ٨٨٣K٢ ٣١٤K١٠٨٠K٠٦٠ 

אא ٥٦K٩١ ٧١٧ K٦٢٣   

٦٤ אK٩٧ ٦٠٠    

Fא٣٥אE
אאאאא

אאאאאאאא
K 



 אאאא 

QSXאא

  نتائج الدراسة ومناقشتها
אאאאא،א

W 

 J؟אאאא 

 Jאאאאאאאא
 ؟

 Jאאאאאאא
 ؟

 Jאאאאאא
؟ 

 Jאא؟אאא 

 Jאאאא
 אא؟

 Jאאאאא
א؟א 

 Jאא J Jאאאא
؟ 

WאאאW 

אא٧٢K٨א٪٧٣K٨٪
אאאאאאאאא

אKאאא
٣٧K٩٪٣٠ J٣٩،אא



 K 

אא Jאא١٤٣٦ J٢٠١٤אQSY 

אאאKאא
٤٢אK٧אא٪

אאאאא٦٦K٠٪
אאאאא

אאא،٤٢K٧אא٪
אאא،א٢٠K٤٪א

אאאאא
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ً
  المعوقات التمويلية: ا:ثاني

אא Jאא
אאאאאא J

אאWאאאF٣K٥٠EFאא١K٣١E
אאאא

،אאאאאאW
אF٣K٣٩FאאE١K٣٤Eא

אאא،אא
אא،אאאאא،

אאאאא،W
אאFא٢K٣٧אאE

F١K١٦אאאE
Kאאאאא 

 ثال
ً
  ا: المعوقات المجتمعية:ث

אאאא
אאאאאא J

אאWאאאאאא
F٣K٣١FאאE١K١٢Eאא

،אאאאא
WאאאאF٣K٥٠אאE

F١K١٥אאE
א،Wא

Fאא٣אK٥٦FאאE١K١٥E
אאאאא



 אאאא 

QTVאא

אאאאא
Kאא 

אאWא
אאאא

Wאאא 

אא Jאא
אאאאאא

 JאאWאאאא
אF٤K١١FאאE١K٠٢E

אאאאא
א

،א
אF٤K٥٤FאאE٠K٧١אE

אאאאא،א
אאאאא

،אאא
F٤K٥٥FאאE٠K٧٠EKא

Kאאאאאא 

אאא
אאאא

FEF J٢K٥٤٩FאE٠K٠١٢Eאא
אאאאא

Kאא 

 



 K 

אא Jאא١٤٣٦ J٢٠١٤אQTW 

אWא
Wאאאא 

  تقييم المقترحات الادارية: :لاً أو
אאאאאא

אאאאאא
 JאאWאאאאאאא

F٤K١٣FאאE٠K٨٩אE
אאאאאאא،

WFאאאאאאא٤K١٣E
Fאא٠K٨٩EKאא

אאאאאאאא
אאאאא،א

Fאאא٣K٩٨FאאE١K٠٦EK
אאאאא

אאKאאאאא 

 
ً
  ا: تقييم المقترحات التمويلية:ثاني
אאאא
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אאK 

٤ Jאאאאאאא
Kאאא 

٥ Jאאאאא
K 

٦ Jאאאאאאא
אאK 

٧ Jאאאאא
Kאאא 

٨ JKאאאא 

 

 

 



 אאאא 
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  :المراجع
  أولاً: المراجع العربية:

١ Jא،Fא١٩٩٧אאאאאE
אא،אא١٩٩٧،אאא،

אאאאאאאא،
אאאא،Kא 

٢ Jא،F٢٠٠٠אאאE
א،אאא،אK 
٣ JF،،١٩٩٤א،אאא،E

א،אא،א،אאאK 
٤ Jא٦אF١٩٧٤א،אאאאE

١Kאא، 
٥ JF،א١٤٢٥א?אאאאא?E

אאאאא،אאאא
Kאאא،א 

٦ JFא،٢٠٠٤אאEאא
אKא،אאא، 

٧ Jאאא١٩٩٠אאא،
אאאא،אא

א،א،٦١W١٣٦K 
٨ JF،،١٩٩٤אאאאא،E

אא،אאאאא،אאא
אאא،٨ J٩K 



 K 

אא Jאא١٤٣٦ J٢٠١٤אQUQ 

٩ JF،،١٩٩٤אאאא،E
،אאאאאאא
אאא،א،אא،א

١٠L١١١٩٩٤K 

١٠ Jאאאאא،אא
١،אאא،אאא،١٤١٩،

،א،אאאאא
Kאא 

١١ JF،١٤١٩אאאא،E
Kא،א،א 

١٢ JF،אאא١٩٩٥א،E
א،אאאאאאאא،

،א٥ J١٤K 
١٣ JF،٢٠٠٥אאא،Eאא،

Kאא،אאאא 
١٤ JF،،٢٠٠٦אאא،E

אא،אאאאא
F٤٣Eאאאאאאא،

Kא،אא،אא 
١٥ JF،א،١٤٢١אא،Eא

א،אא،אאאאא،
א،אא٢٧ J٢٩L٦L١٤٢١ 

١٦ JF،א،١٩٨٥אא،אאאא،E
אאאא،א١٣L٥L٢٠٠٤K 



 אאאא 

QURאא

١٧ JF،٢٠٠١אאאאE
א،אאא،אאאא

אא، 
١٨ JF،١٩٨٨אאאאאא?E

אאא،،WאאאאW
،،?K 

١٩ JFאאאא١١א،E
אKא،אא،אאאאא
١١–٥٤K 

٢٠ JF،١٩٩٥אא،א،Eאא
،אאאאאא،אא

אא  Kא،אאאא  
٢١ JFא،٢٠٠٥אא،אאאE

،א،א،אאאא٢٠٠٥אK 
٢٢ JFK،١٩٩٧אאאאKE?

אאאאא?
Fא٢٨א J٣٠Kא،אKE 

٢٣ JFKא،١٩٩٧אאאאKE
אאאאאK

Fאאא٢٨א J٣٠،אKE
Kא 

٢٤ JF،،١٤٢٥א?אאאא?E
אאאאאאאא،א

Kאאא،א 



 K 

אא Jאא١٤٣٦ J٢٠١٤אQUS 

٢٥ JF،١٩٩٤אאאא،E
אאא،אאאאאא

Kא،אאאא،אא 
٢٦ JFאא١٩٩٧،E٦٨٥٣،٢L١٩٩٧K

א،٢٠٠٥אאאאאאא،
،א،אא،אא٤٦K 

٢٧ JF،،١٤٢١אאאא،E
،אא،אא،אאאאא

א،אא٢٧ J٢٩L٦L١٤٢١K 
٢٨ JF،،١٩٨٥א،Eא

אKא،אא، 
٢٩ J،F١٩٨٤אא،א،E

Kא،א 
٣٠ JWא،אאאאא

،٣٣אFא،א٢٠٠٥אאא،E
אאא،אא،אא

،٤٦אK 
٣١ JF،،١٩٨٦אאא،E

א،א،אא١٦א،١٩٨٦K 
٣٢ JF،٢٠٠٢אאאאE

Kאא،אאא 
٣٣ JFא،א١٩٩٥אאא،E

،אאאאאאאאאא
אאא،אא،אאאא

Kא،אא 



 אאאא 

QUTאא

٣٤ JF،א،א١٩٨٨،אאאE
א،א١٦Wא،١٣K 

٣٥ JFא،א١٩٩٧،אאE
אאאא١٩٩٧אאאא،

،אאאאאא،
אא  Kא،אאאא  

٣٦ JF،א،א٢٠٠٦،אאאE
،FEא٣אFאאא،א
Kא،אא،אא 
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